津卫疾〔2014〕209附件1
预防接种门诊评审标准（2014版）
本标准将天津市预防接种门诊分为“示范预防接种门诊”和“规范预防接种门诊”两个级别。评审标准分为必备条件、设施条件（100分）和服务能力（100分）三部分。预防接种门诊在符合相应等级必备条件的基础上，“示范预防接种门诊”得分要在190分及以上，且设施条件和服务能力两部分得分均在95分以上；“规范预防接种门诊”得分要在160分及以上，且两部分得分均在80分以上。
第一部分：必备条件
（一）示范预防接种门诊

1.按日接种（≥4次/周，至少包含一个休息日）；
2.预防接种门诊使用面积需达到以下标准（办公区、楼道不计面积，与其他科室共享的区域和冷链室按一半面积计算）：
（1）接种日门诊量小于60人次的，面积≥100 m2；
（2）接种日门诊量在61～90人次之间的，面积≥120 m2；
（3）接种日门诊量在91～120人次之间的，面积≥140 m2；
（4）接种日门诊量在121～160人次之间的，面积≥160 m2；
（5）接种日门诊量大于160人次，面积≥180 m2；
3.应设有候种区、预检登记区、接种区、留观区；各分区独立设置，应按照候种→预检登记→接种→留观的接种流程顺序先后排列、划分合理，提供儿童娱乐设施；
4.配备接种护士工作站；
5.使用客流智能化管理系统；
6.接种台配备桌面冰箱；
7.三年内未出现预防接种差错和事故；
8. 工作人员数量：
（1）接种日门诊量小于30人次的，工作人员不少于3人；
（2）日门诊量每增加30人次，至少增加1名工作人员；
9.工作人员基础知识考核优秀（笔试90分）率达85％及以上，及格（笔试75分）率100％。
（二）规范预防接种门诊
1.按工作日接种（≥3次/周）；
2.预防接种门诊使用面积需达到以下标准（办公区、楼道不计面积，与其他科室共享的区域和冷链室按一半面积计算）：
（1）接种日门诊量小于60人次的，面积≥60 m2；
（2）接种日门诊量在61～90人次之间的，面积≥80 m2；
（3）接种日门诊量在91～120人次之间的，面积≥100 m2；
（4）接种日门诊量在121～160人次之间的，面积≥120 m2；
（5）接种日门诊量大于160人次，面积≥140 m2；
3.应设有候种区、预检登记区、接种区、留观区; 并划分合理；
4.接种日服务人数在90人以上的门诊，使用客流智能化管理系统； 
5.工作人员数量：接种门诊工作人员不少于3人；
6.工作人员基础知识考核优秀（笔试90分）率达50％及以上，及格（笔试75分）率100％。
第二部分 设施条件

	序号
	指标名称
	分值
	评审内容
	分项分值
	核查方法
	评分标准

	1
	专门用房
	16
	1.接种门诊设有醒目指示牌；
	4
	看现场，查接种门诊平面设置图等
	未设置醒目指示标识扣4分；

	
	
	
	2.接种门诊设在二楼及以下，以上者必须有客用电梯；
	3
	
	楼层设置不合理扣3分；

	
	
	
	3.与医疗门诊、病房分开，避免交叉感染；确实无法避免的，接种门诊的候种（留观）区出入口应远离肠道门诊、发热门诊、内科门诊、注射室、病房、放射、检验等科室10米以上；
	5
	
	未与医疗门诊、注射室、病房、放射科分开或间隔未达标扣5分；

	
	
	
	4.室内环境清洁，光线明亮，空气流通；
	2
	
	环境不清洁或有杂物扣2分；

	
	
	
	5.有地面防滑、台面防撞等措施；
	2
	
	地面未做防滑处理扣1分，台面未做防撞处理扣1分；

	2
	功能分区
	13
	1.各功能区挂有明显的标志牌；
	4
	看现场
	各区无明显标志牌每区扣1分，扣完4为止；

	
	
	
	2.接种流程合理、做到不交叉；
	3
	
	接种流程不合理扣3分；


	
	
	
	3.候诊区座位充足；
	2
	
	座位不足扣2分；

	
	
	
	4.留观区座位充足；
	2
	
	座位不足扣2分；

	
	
	
	5.留观区挂有醒目的30分钟留观时间提示；
	2
	
	无留观提示扣2分；

	
	
	
	6.功能分区中设有监控设施可给予加1分；
	
	
	

	3
	公示及宣传材料
	9
	1.接种门诊要在醒目位置公示：第一类疫苗种类、接种程序、接种途径；第二类疫苗的产品和价格、接种流程；疫苗接种前后的注意事项；预防接种相关政策、规章制度以及接种单位联系方式等宣传材料；
	5
	看现场，查实物
	统一公示材料缺一种扣1分，扣满5分为止；

	
	
	
	2.门诊内设有宣传材料架（袋）并有宣传材料；
	2
	
	无宣传材料扣2分；


	
	
	
	3.留观室有宣传载体（如电视机、播放器）；
	2
	
	无宣传载体扣2分；

	4
	降温和取暖

设备
	10
	1.室内装有空调或电扇等降温设施，并运转正常；
	5
	看实物
	没有设备或不运转扣5分；

	
	
	
	2.室内有空调、暖气等取暖设施，并运转正常；
	5
	
	没有设备或不运转扣5分；

	5
	冷链设备
	14
	1.冷链室有疫苗专用冰箱2台以上，容积满足存放1个月接种疫苗数量要求，运转正常；
	6
	现场查看
	冰箱数量不足或非疫苗专用扣3分；

冰箱容积不够扣3分；

	
	
	
	2.冰箱放置在通风、阴凉处，顶部不能堆放杂物，使用安全电源；
	3
	
	冰箱放置位置不符合要求或顶部堆放杂物扣2分；未使用安全电源扣1分；

	
	
	
	3.接种区放置桌面冰箱，如无，至少配备1只冷藏包/接种台，冰排若干；
	1
	
	不符合条件的扣1分；

	
	
	
	4.每台冰箱应配置测温仪器；
	4
	
	未配置测温仪器扣4分；

	6
	接种设备和器械
	16
	1.专用接种台数量充足，具体要求：接种日门诊量在80人次以下，不少于2张；接种日门诊量在81-160人次之间，不少于3张；接种日门诊量在161人次以上，不少于4张；
	3
	看现场，查实物
	接种台数量不足扣3分；



	
	
	
	2.如接种卡介苗应设置专台；
	1
	
	无卡介苗专台扣1分；

	
	
	
	3.注射器符合接种要求且数量充足；
	1
	
	注射器准备量不足扣1分；

	
	
	
	4.提供汤匙且数量充足，提供饮水设施（凉白开水）；
	2
	
	汤匙贮备量不足扣1分；未备有凉白开水扣1分；

	
	
	
	5.备有体检器材（诊疗床、体温表、听诊器、血压计、压舌板等）；
	3
	
	体检用器材每缺一项扣1分；扣完为止；

	
	
	
	6.接种器材齐全（一次性注射器、汤匙、无菌干棉球或消毒棉签、75%医用酒精、防刺容器、接种盘、污物桶等）；
	3
	
	必备接种器材每缺一项扣1分；扣完为止；

	
	
	
	7.备有必要的急救药品（1:1000肾上腺素等）且在有效期内；
	3
	
	无急救药品或发现急救药品已过期扣3分；

	7
	消毒设备
	5
	有消毒设备（紫外线、空气消毒机等）、消毒剂
	5
	现场查看
	无消毒设备设施扣5分

	8
	信息化设备
	17
	1.门诊信息化设备（电脑、打印机、条码枪）配备齐全且运行正常；
	5
	现场查看
	发现电脑、打印机、条形码识别器、等设备无法正常运行，扣5分。

	
	
	
	2.接种日门诊量>60人次至少配备2台登记用电脑；
	3
	
	电脑配备数量不足扣3分；

	
	
	
	3.客户端电脑安装杀毒软件；
	2
	
	无杀毒软件扣2分；

	
	
	
	4.安装最新版信息化软件；
	2
	
	未更新最新版的信息化软件扣2分；

	
	
	
	5.能宽带上网；
	3
	
	不能上网正常传输数据扣3分；

	
	
	
	6.备有独立的数据储存设备。
	2
	
	无独立的数据储存设备扣2分。




第三部分 服务能力
	序号
	指标名称
	分值
	评审内容
	分项分值
	核查方法
	评分标准

	1
	人员资质
	13
	1.工作人员不少于3人，日门诊量每增加30人次，至少增加1名工作人员
	5
	查工作人员名册，职责分工。接种人员查预防接种上岗资格证书
	专职工作人员人数不足扣2分/人，扣完为止；

	
	
	
	2.工作人员具有资质；
	3
	
	发现1名工作人员无资质扣3分

	
	
	
	3.工作人员每年至少参加一次培训并持证上岗；
	3
	
	发现1人未参加培训或无证上岗扣3分；

	
	
	
	4.连续从事预防接种门诊工作超过3年以上的人员比例应大于50%；
	2
	
	比例不达标扣2分；

	2
	接种实践技能
	20
	1.按要求开展预检、登记（应详细核实接种对象、预防接种证、询问健康状况、以往过敏史和接种疫苗的反应，按要求做好第一类疫苗和第二类疫苗的接种前告知工作；体检（测体温、听心肺、看口腔等），记录检查结果）；
	4
	现场听，如无现场询问预检医生
	无预检扣3分，预检内容不全扣1分；

	
	
	
	2.2009年1月1日以前出生的儿童及成人填写预检登记记录本；
	2
	查看预检登记本
	无登记扣2分；

	
	
	
	3.2009年1月1日以后出生的儿童规范填写天津市预防接种告知手册；
	2
	现场查看
	没填写或填写不规范扣2分；

	
	
	
	4.告知疫苗品种、作用、禁忌、不良反应、注意事项以及下次接种时间、针次等预约信息；
	2
	现场听
	未告知扣2分；告知不全扣2分

	
	
	
	5.正确使用信息系统完成接种登记；
	1
	现场看
	未按规范要求使用扣1分；

	
	
	
	6.接种操作台面整洁，物品摆放有序；
	1
	现场看
	操作台面不符合要求扣1分；

	
	
	
	7.工作时间工作人员穿戴工作衣帽、口罩
	1
	现场看
	未按要求穿戴扣1分；

	
	
	
	8.接种操作按《预防接种工作规范》开展，接种剂量、部位、接种途径等符合疫苗接种的要求；
	4
	观察观察5名接种儿童，接种部位、途径、剂量是否正确
	发现儿童接种剂量、部位、接种途径有1项不符扣1分，扣完4分为止；

	
	
	
	9.接种结束，有接种医生签名（章），告知留观30分钟；
	2
	查看接种证、听
	未签字扣1分；

	
	
	
	10.打印接种证并填写齐全相应信息；
	1
	查看接种证
	发现疫苗批号、接种部位等记录不全或未打印接种证者扣1分；

	3
	接种服务管理
	23
	1.儿童实施属地化管理，及时建卡、建证，建卡率达100%；
	2
	结合年报表和信息化等查看，或参考区县接种率调查资料
	未达标扣4分；

	
	
	
	2.儿童免疫规划疫苗基础免疫接种率达95%，全程接种率大90%，加强免疫接种率达90%；麻疹疫苗及时接种率达95%；
	4
	通过信息系统计算接种率
	每项扣1分，累计扣完4分为止；



	
	
	
	3.每月接种任务完成率达标（大于85%）；
	3
	评价近半年（6个月）接种完成率情况
	6个月全达标不扣分；有1个月不达标扣1分；有2个月不达标扣2分，3个月及以上不达标扣3分；

	
	
	
	4.信息系统个案真实性符合达标（迁出、转移和禁忌）；
	4
	现场抽取流动儿童5人进行迁出符合正确率，转移和禁忌各选5人核对真实性（打电话）
	正确率100%不扣分，大于80%扣2分，60%-80%扣3分，低于60%扣4分；

	
	
	
	5.信息上传及时性大于90%；
	1
	评价近半年（6个月）上传及时性
	有上传不及时扣1分；

	
	
	
	6.儿童个案记录无错误（包括名字、居住属性、接种日期、接种地点等）；
	2
	通过信息系统查看个案进行核对
	一项有错误扣2分；

	
	
	
	7.无重复个案；
	1
	信息系统核对
	有重复个案扣1分；

	
	
	
	8.使用信息化系统进行儿童预防接种证查验并做好相关纸质记录。查验率100%、补种率达到90%；
	2
	通过信息系统查看、看纸质记录
	未通过信息系统查验、无记录、或查验率、补种率不达标均扣2分；

	
	
	
	9.每月开展流动儿童摸底调查，上报流动儿童摸底调查表；
	2
	查资料
	未进行流动儿童摸底调查并上报登记表扣2分；

	
	
	
	10.定期对逾期未种儿童进行核查和整理并通知接种；
	2
	看信息系统或资料
	按照免疫程序超过接种月龄尚未接种的儿童且无通知记录的扣2分；

	4
	冷链管理
	7
	1.冷链有专人兼管，制定冷链管理制度；
	1
	查工作人员分工，岗位职责及冷链管理制度
	冷链无人兼管或无冷链管理制度扣1分；

	
	
	
	2.冰箱有规范的温度记录、节假日有效保障措施；
	3
	抽查信息系统或纸质中1个月的测温记录
	冰箱测温记录不全、不真实或无节假日有效保障措施扣3分；

	
	
	
	3.有停电等原因造成冰箱不能正常运转时的应急处置记录；
	1
	查看记录
	无记录扣1分；

	
	
	
	4.冰箱等结霜不超过4毫米；
	1
	看冰箱
	冰箱结霜超过4毫米扣1分；

	
	
	
	5.免疫规划冷链设备做到专物专用，不得放置与疫苗接种无关的物品（如食品、药品、试剂、血样等）；
	1
	看冰箱
	存放疫苗以外物品扣1分；

	5
	生物制品管理
	13
	1.生物制品有专人兼管，并制定疫苗管理制度；
	1
	查工作人员分工，岗位职责及生物制品管理制度
	无专人兼管或无疫苗管理制度扣1分；

	
	
	
	2.疫苗进、销、存、报废及使用记录真实、准确；
	2
	查资料、看系统
	发现疫苗未按《天津市预防接种信息化管理工作规范》要求登记、耗苗、注销操作，扣2分；

	
	
	
	3.一类疫苗无手工入库；
	1
	看系统
	有手工入库扣1分；

	
	
	
	4.苗帐相符；
	3
	抽查2种疫苗，核查苗账情况
	苗帐不符(数量、疫苗登记信息等)，扣3分；

	
	
	
	5.每月疫苗需求计划数量合理；
	1
	通过要苗系统和月使用量等进行核对
	需求不合理扣1分；

	
	
	
	6.疫苗库存量一般不超过2个月使用量；
	1
	通过信息系统核对
	疫苗贮存量超过2个月，造成积压浪费，扣1分；

	
	
	
	7.疫苗储放符合《预防接种工作规范》要求；
	2
	看冰箱
	以下任一情况扣1分冰箱门格放置疫苗；疫苗未分品种、批号存放；不同批号疫苗之间无间隙；疫苗存放错位。发现过期疫苗的直接扣完2分；

	
	
	
	8.疫苗使用按照“先进先出、近效期先出”的原则，当次未用完的疫苗做好标记仅限下次使用；
	2
	看冰箱，通过系统查看
	违反使用原则扣2分；

	6
	安全注射
	9
	1.制定安全注射制度；
	1
	看资料
	无安全注射制度扣1分；

	
	
	
	2.使用合格的一次性注射器或自毁型注射器并无针帽回套现象；
	2
	查看一次性注射器有关证件；现场观察接种医生操作
	注射器不合格或针帽回套各扣1分；

	
	
	
	3.注射器使用后按《医疗废弃物管理条例》有关规定处理，严禁重复使用；
	1
	查门诊医疗废弃物回收记录；


	一次性注射器用后处理不妥扣1分；

	
	
	
	4.有消毒记录；
	1
	查看消毒记录
	无记录或不规范扣1分；

	
	
	
	5.开展疑似预防接种异常反应监测，发现疑似预防接种异常反应，按要求规范登记，及时报告、配合调查处理；
	4
	查近疑似预防接种异常反应相关资料


	发现疑似异常反应漏报扣2分，不及时报告扣1分，无资料或资料不完整扣2分，扣完4分为止；

	7
	报表和档案
	15
	1.按上级疾控机构有管规定，及时、准确、完整上报预防接种相关工作报表；
	4
	查看相关报表
	缺报、不及时、数据有误或不达标等各扣1分；

	
	
	
	2.按照信息化要求，冷链设备档案、接种人员、接种单位、接种服务周期、辖区学校幼儿园等信息及时、准确填写；
	5
	查看信息化档案
	有一项未填写或不准确扣1分，扣完5分为止；

	
	
	
	3.纸板档案分类正确、装订规范、资料齐全、内容详实；
	4
	查看纸质档案
	每项档案问题扣1分，扣完4分为止；

	
	
	
	4.接种数据的保管和备份符合《天津市儿童预防接种信息化管理工作规范》要求。
	2
	查近一年预防接种档案资料和备份数据。
	发现儿童接种数据保管不符要求或数据未及时备份，扣2分。


附件2                  

天津市预防接种门诊评审表

区（县）：                    预防接种门诊：                                
第一部分：预防接种门诊必备条件

	序号
	指标名称
	标准
	结果
	达到级别

	1
	得分
	设施条件得分            服务能力得分           
	总分                   
	示范门诊（  ）

规范门诊（  ）

	2
	服务周期
	1.示范门诊：按日接种（≥4次/周，至少含一个休息日） 

2.规范门诊：按日接种（≥3次/周）
	（   ）次/周

（是、否）含休息日
	示范门诊（  ）

规范门诊（  ）

	3
	接种门诊

面积
	1.示范门诊：面积≥100 M2
2.规范门诊：面积≥60 M2
同时要求功能区划分合理
	日接种人次数（     ）
面积（   ）M2
功能区划分（是、否）合理（要求附图）
	示范门诊（  ）

规范门诊（  ）

	5
	信息化系统
	1.示范门诊：实施信息化，护士工作站、客流排队系统

2.规范门诊：实施信息化
	（是、否）实施信息化

（ 是、否）有护士工作站和客流排队系统
	示范门诊（  ）

规范门诊（  ）

	6
	接种事故
	示范门诊：三年内无预防接种差错、事故
	三年内接种差错、事故（   ）次
	示范门诊（  ）

规范门诊（  ）

	7
	人员考核
	1.示范门诊：基础知识考核优秀率80％，及格率100％

2.规范门诊：优秀率50％，及格率100％
	考核优秀率（           ）

考核及格率（           ）
	示范门诊（  ）

规范门诊（  ）




第二部分：预防接种门诊设施条件部分（100分）

	序号
	指标
名称
	主要内容与说明
	核查
要点
	评分标准
	应得分
	实得分
	扣分原因

	1
	专门用房
	1.有醒目标识引导受种对象。
2.接种门诊设在二楼及以下，以上者必须有客用电梯；
3.门诊位置设置合理；
4.室内环境清洁、通风、人性化设计； 

5.接种环境人性化；
	看现场，查接种门诊平面设置图等
	1.未设置醒目指示标识扣4分。

2.楼层设置不合理扣3分；

3.未与医疗门诊、注射室、病房、放射科分开或间隔（10米以上）未达标扣5分； 

4.环境不清洁或有杂物扣2分；

5.地面未做防滑处理或台面未做防撞处理扣2分；
	16
	
	

	2
	合理设置

功能区
	1.各功能区挂有明显的标志牌；

2.接种流程合理、做到不交叉； 

3.候诊区座位充足；

4.留观区座位充足

5.留观区挂有醒目的30分钟留观时间提示；

6.功能分区中设有监控设施可给予加1分；
	看现场。


	1.各区无明显标志牌每区扣1分，扣完4分为止； 

2.接种流程不合理扣3分；
3.候诊区座位不充足扣2分；

4.留观区座位不充足扣2分；

5.留观区无醒目的留观时间提示扣2分；
	13
	
	

	3
	公示及宣传材料
	1.在醒目位置有预防接种相关知识公示牌；

2.门诊内设有宣传材料架（袋）并有宣传材料；

3.留观室有宣传载体（如电视机、播放器）；
	看现场，查实物
	1.统一公示材料缺一种扣1分，扣满5分为止；

2.无宣传材料扣2分；
3.无宣传载体扣2分；
	9
	
	

	4
	降温和取暖设备
	1.室内装有空调或电扇等降温设施，有空调、暖气等取暖设施，并运转正常；
	看现场，查实物。
	无足够降温、取暖设备或不能正常运转各扣5分。
	10
	
	

	序号
	指标
名称
	主要内容与说明
	核查
要点
	评分标准
	应得分
	实得分
	扣分原因

	5
	冷链设备
	1.冷链室有疫苗专用冰箱2台以上；容积满足存放1个月接种疫苗数量要求，运转正常；

2.冰箱放置在通风、阴凉处，顶部不能堆放杂物，使用安全电源；

3.接种区放置桌面冰箱，如无，至少配备1只冷藏包/接种台，冰排若干；

4.每台冰箱应配置测温仪器；
	现场查看
	1.冰箱数量不足或非疫苗专用扣3分；冰箱容积不够扣3分；

2.冰箱放置位置不符合要求或顶部堆放杂物扣2分；未使用安全电源扣1分； 

3.不符合条件的扣1分；

4.未配置测温仪器扣4分；
	14
	
	

	6
	接种设备

与器械
	1.专用接种台数量充足

2.如接种卡介苗应设置专台；
3.注射器符合接种要求且数量充足；
4.提供汤匙且数量充足，提供饮水设施（凉白开水）；
5.具备体检器材；（诊疗床、体温表、听诊器、血压计、压舌板等）；
6.接种器材齐全；（一次性注射器、汤匙、无菌干棉球或消毒棉签、75%医用酒精、防刺容器、接种盘、污物桶等）；
7.有必要的急救药品；
	看现场，查实物
	1.接种台数量不足扣3分；（接种日门诊量在80人次以下，不少于2张；接种日门诊量在81-160人次之间，不少于3张；接种日门诊量在161人次以上，不少于4张；）

2.无卡介苗专台扣1分；

3.注射器准备量不足扣1分；
4.汤匙贮备量不足扣1分；未备有凉白开水扣1分；
5.体检用器材每缺一项扣1分，扣完3分为止； 

6.必备接种器材每缺一项扣1分，扣完3分为止；

7.无急救药品或发现急救药品已过期扣3分；
	16
	
	

	7
	消毒设备
	有消毒设备（紫外线、空气消毒机等）、消毒剂
	现场查看
	无消毒设备设施扣5分
	5
	
	

	8
	信息化

管理设备
	1.门诊信息化设备（电脑、打印机、条码枪）配备齐全且运行正常；

2. 接种日门诊量>60人次至少配备2台登记用电脑；

客户端电脑安装杀毒软件；

4. 安装最新版信息化软件；

5. 能宽带上网；

6. 备有独立的数据储存设备。
	现场查看
	1.发现电脑、打印机、条形码识别器、等设备无法正常运行，扣5分。

2. 电脑配备数量不足扣3分；

3. 无杀毒软件扣2分；

4. 未更新最新版的信息化软件扣2分；

5. 不能上网正常传输数据扣3分；

6. 无独立的数据储存设备扣2分。
	17
	
	

	小计
	—
	—
	—
	—
	100
	
	—


第三部分：预防接种门诊服务能力部分（100分）

	序号
	指标
名称
	主要内容与说明
	核查
要点
	评分标准
	应得分
	实得分
	扣分原因

	1
	人员资质
	1. 工作人员不少于3人，日门诊量每增加30人次，至少增加1名工作人员

2. 工作人员具有资质；

3. 工作人员每年至少参加一次培训并持证上岗；
4. 连续从事预防接种门诊工作超过3年以上的人员比例应大于50%；
	查工作人员名册，职责分工。接种人员查预防接种上岗资格证书。
	1.专职工作人员人数不足扣2分/人，扣完5分为止；

2.发现1名工作人员无资质扣3分；
3.发现1人未参加培训或无证上岗扣3分； 

4.比例不达标扣2分；
	13
	
	

	2
	接种实践
技能
	1.按要求开展预检、登记（应详细核实接种对象、预防接种证、询问健康状况、以往过敏史和接种疫苗的反应，按要求做好第一类疫苗和第二类疫苗的接种前告知工作；体检（测体温、听心肺、看口腔等），记录检查结果）；

2.2009年1月1日以前出生的儿童及成人填写预检登记记录本；

3.2009年1月1日以后出生的儿童规范填写天津市预防接种告知手册；

4.告知疫苗品种、作用、禁忌、不良反应、注意事项以及下次接种时间、针次等预约信息；

5.正确使用信息系统完成接种登记；

6.接种操作台面整洁，物品摆放有序；

7.工作时间工作人员穿戴工作衣帽、口罩

8.接种操作按《预防接种工作规范》开展，接种剂量、部位、接种途径等符合疫苗接种的要求；

9.接种结束，有接种医生签名（章），告知留观30分钟；

10.打印接种证并填写齐全相应信息；
	1.现场听，如无现场询问预检医生
2.查看预检登记本

3.现场查看
4.现场听

5.现场看

6.现场看

7.现场看
8.观察观察5名接种儿童，接种部位、途径、剂量是否正确

9.查看接种证、听

10.查看接种证
	1.无预检扣3分，预检内容不全扣1分；
2.无登记扣2分；
3.没填写或填写不规范扣2分；；

4.未告知扣2分；告知不全扣2分
5.未按规范要求使用扣1分；
6.操作台面不符合要求扣1分；
7.未按要求穿戴扣1分；

8.发现儿童接种剂量、部位、接种途径有1项不符扣1分，扣完4分为止；

9.未签字扣1分；

10.发现疫苗批号、接种部位等记录不全或未打印接种证者扣1分；
	20
	
	

	序号
	指标
名称
	主要内容与说明
	核查
要点
	评分标准
	应得分
	实得分
	扣分原因

	3
	接种服务
管理
	1.儿童实施属地化管理，及时建卡、建证，建卡率达100%；
2.儿童免疫规划疫苗基础免疫接种率达95%，全程接种率大90%，加强免疫接种率达90%；麻疹疫苗及时接种率达95%；                               3.每月接种任务完成率达标（大于85%）；
4.信息系统个案真实性符合达标（迁出、转移和禁忌），抽取流动儿童5人进行迁出符合正确率，转移和禁忌各选5人核对真实性（打电话）；
5.信息上传及时性大于90%；
6.儿童个案记录无错误（包括名字、居住属性、接种日期、接种地点等）；

7.无重复个案；

8.使用信息化系统进行儿童预防接种证查验并做好相关纸质记录。查验率100%、补种率达到90%；

9.每月开展流动儿童摸底调查，上报流动儿童摸底调查表；

10.定期对逾期未种儿童进行核查和整理并通知接种；
	1.结合年报表和信息化等查看，或参考区县接种率调查资料
2.通过信息系统计算接种率；

3.评价近半年（6个月）接种完成率情况；

4.现场随机抽取
5.评价近半年（6个月）上传及时性

6.通过信息系统查看个案进行核对

7.信息系统核对

8.通过信息系统查看、看纸质记录

9.查资料

10.看信息系统或资料
	1.未达标扣4分；
2.每项扣1分，累计扣完4分为止；
3.6个月全达标不扣分；有1个月不达标扣1分；有2个月不达标扣2分，3个月及以上不达标扣3分；
4.正确率100%不扣分，大于80%扣2分，60%-80%扣3分，低于60%扣4分；
5.有上传不及时扣1分；
6.一项有错误扣2分；
7.有重复个案扣1分；
8.未通过信息系统查验、无记录、或查验率、补种率不达标均扣2分；
9.未进行流动儿童摸底调查并上报登记表扣2分；

10.按照免疫程序超过接种月龄尚未接种的儿童且无通知记录的扣2分；
	23
	
	

	4
	冷链管理
	1.冷链有专人兼管，制定冷链管理制度；
2.冰箱有规范的温度记录、节假日有效保障措施；                  

3.有停电等原因造成冰箱不能正常运转时的应急处置记录；
4.冰箱等结霜不超过4毫米；

5.免疫规划冷链设备做到专物专用，不得放置与疫苗接种无关的物品（如食品、药品、试剂、血样等）；
	1.查工作人员分工,岗位职责及冷链管理制度；
2.抽查信息系统或纸质中1个月的测温记录
3.查看记录
4.看冰箱

5.看冰箱
	1.冷链无人兼管或无冷链管理制度扣1分；

2.冰箱测温记录不全、不真实或无节假日有效保障措施扣2分；

3.无记录扣1分；
4.冰箱结霜超过4毫米扣1分；
5.存放疫苗以外物品扣1分；
	7
	
	

	序号
	指标
名称
	主要内容与说明
	核查
要点
	评分标准
	应得分
	实得分
	扣分原因

	5
	生物制品
管理
	1.生物制品有专人兼管，并制定疫苗管理制度；
2.疫苗进、销、存、报废及使用记录真实、准确；

3.一类疫苗无手工入库；
4.苗帐相符；

5.每月疫苗需求计划数量合理；

6.疫苗库存量一般不超过2个月使用量；

7.疫苗储放符合《预防接种工作规范》要求；

8.疫苗使用按照“先进先出、近效期先出”的原则，当次未用完的疫苗做好标记仅限下次使用；
	1.查工作人员分工，岗位职责及生物制品管理制度；
2.查资料、看系统；

3.看系统；
4.抽查2种疫苗，核查苗账情况；
5.通过要苗系统和月使用量等进行核对；
6.通过信息系统核对；
7.看冰箱；
8.看冰箱，通过系统查看；
	1.无专人兼管或无疫苗管理制度扣1分；

2.发现疫苗未按《天津市预防接种信息化管理工作规范》要求登记、耗苗、注销操作，扣2分；
3.有手工入库扣1分；
4.苗帐不符(数量、疫苗登记信息等)，扣3分；
5.需求不合理扣1分；
6.疫苗贮存量超过2个月，造成积压浪费，扣1分；
7.疫以下任一情况扣1分冰箱门格放置疫苗；疫苗未分品种、批号存放；不同批号疫苗之间无间隙；疫苗存放错位。发现过期疫苗的直接扣完2分；

8.违反使用原则扣2分；
	13
	
	

	6
	安全注射
管理
	1.制定安全注射制度；

2.使用合格的一次性注射器或自毁型注射器并无针帽回套现象；
3.注射器使用后按《医疗废弃物管理条例》有关规定处理，严禁重复使用；
4.有消毒记录；

5.开展疑似预防接种异常反应监测，发现疑似预防接种异常反应，按要求规范登记，及时报告、配合调查处理；
	1.看资料；
2.查看一次性注射器有关证件；现场观察接种医生操作；
3.查门诊医疗废弃物回收记录；
4.查看消毒记录；

5.查近疑似预防接种异常反应相关资料；
	1.无安全注射制度扣1分；

2.注射器不合格或针帽回套各扣1分；
3.一次性注射器用后处理不妥扣1分；
4.无记录或不规范扣1分；
5.发现疑似异常反应漏报扣2分，不及时报告扣1分，无资料或资料不完整扣2分，扣完4分为止；
	9
	
	

	序号
	指标
名称
	主要内容与说明
	核查
要点
	评分标准
	应得分
	实得分
	扣分原因

	7
	报表和档案
	1.按上级疾控机构有管规定，及时、准确、完整上报预防接种相关工作报表；

2.按照信息化要求，冷链设备档案、接种人员、接种单位、接种服务周期、辖区学校幼儿园等信息及时、准确填写；
3.纸板档案分类正确、装订规范、资料齐全、内容详实；
4.接种数据的保管和备份符合《天津市儿童预防接种信息化管理工作规范》要求；
	1.查看相关报表

2.查看信息化档案

3.查看纸质档案

4.查近一年预防接种档案资料和备份数据。
	1.缺报、不及时、数据有误或不达标等各扣1分；
2.有一项未填写或不准确扣1分，扣完5分为止；
3.每项档案问题扣1分，扣完4分为止；

4.发现儿童接种数据保管不符要求或数据未及时备份，扣2分；
	15
	
	

	小计
	——
	——
	——
	——
	100
	
	——


评审意见（包括级别、特色工作和改进意见）：                                                             
                                                                                                      

                                                                                                      

                                                                                                      

专家组组长（签字）：                         
专家组成员（签字）：                                                                                
评审日期：                       

附件3

天津市规范预防接种门诊评审复核表

区（县）卫生局（盖章）                                    填表日期：       年       月       日
	序号
	预防接种单位名称
	评审日期
	评审等级
	必备条件
	硬件部分

得分
	软件部分

得分

	
	
	
	本次
	上次
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	




附件4 
天津市预防接种门诊评审申报材料

1.预防接种门诊平面图，须标注功能分区、实用面积、所在楼层等信息。

2.自查报告，主要内容包括预防接种门诊硬件设施、人员、工作情况和自查结果等，重点描述工作做法和取得的成效，文字简练（500字以内），需提供纸质材料（盖章）及电子版。

3.实景照片，包括接种门诊外围及周边环境（2-3张）、各功能区（包括预检、登记、接种、留观宣教、冷链和办公区等，每个功能区2张），如该门诊还有其他区域，如哺乳区、娱乐区等可分别再提供1-2张作为补充，照片要求能够尽可能反映功能区或周边环境的全貌或特征，只提供电子版。照片须按照以下规则统一编码：功能区+（序列号），例如外景（1），登记（2）。

4.电子版材料均统一存放在一个文件夹内，文件夹须按照以下规则统一编码：区（县）+接种单位全称，例如红桥区三条石街社区卫生服务中心。
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