天津市机关事业单位人才培训网使用说明
1、 如何登录、完善个人信息和上传照片
请登录http://tjjg.chinahrt.com网站，在学员登录栏进行登录，用户名为本人身份证号，初始密码为000000。登录后在“学员学习导航”中依次点击：“个人资料”、“修改资料”进行资料修改和照片上传。上传照片时请按照网站要求的格式上传，不按照格式上传或不上传照片的学员无法打印准考证。
二、如何网上学习《职业道德》课程
请登录后在“学员学习导航”中点击：“我的课程”，点击“2012年培训计划——职业道德培训”后点击“直接观看”就可以进行职业道德在线培训了。
三、如何网上报名考试《职业道德》及打印准考证
完成《职业道德》全部十二学时学习后，点击“学员学习导航”中的“考试报名”，根据自己实际情况选择线下考试时间，点击“报名”按钮。
完成报名和资格审查的学员，点击“学员学习导航”中的“考试报名”，点击页面右侧的“打印准考证”完成此项操作。打印准考证请在考试开始之前三天进行，并请考生按照准考证提示的时间和地点参加全市统一考试。考试时请携带准考证和身份证入场，缺一不可。
四、如何网上进行《知识更新》培训及打印培训证书
参加《知识更新》培训的高级工或者愿意选修更多课程的其他级别的机关事业单位的工作人员请登录http://tjjg.chinahrt.com网站，在学员登录栏进行登录，用户名为本人身份证号，初始密码为000000。《知识更新》课程分为必修课和选修课，每年最少学满12学时。依次点击“学员学习导航”栏中的“我的课程”、“2012年培训计划——继续教育”便可以开始《知识更新》必修课的学习。选择选修课的学员点击“学员学习导航”栏中的“选修课”，点击要选择的课程名称，要学习课程，点击“放入课程表”选择想要放入的学习计划中，如果不想学习此门课程直接点击“返回课件超市”重新选择，在将课程放入学习计划之后需要回到“我的课程”中，打开放入课程的学习计划，选中想要学习的全部课程，点击“购买课程”在网上进行支付之后即可学习购买的课程。支付课程需要开通支付宝或者网上银行。
当学员已完成12课时及以上《知识更新》的课程后，依次点击“学员学习导航”中的“培训档案”，进入到“2012年培训计划——继续教育”，然后点击页面右下角的“打印线上培训证书”打印此次培训的证书。
五、退出
点击页面右上角的“退出”按钮，然后点击“回到首页”。
六、客服电话
        4000-666-099     022-28013599   28013595
