
天津市宝坻区中医医院

一、科室设置：公共卫生科/治未病科/内科；呼吸内科专业；消化内科专业；神经内科专业；心血管内科专业；血液内科专业；肾病学专业；内分泌专业/外科；普通外科专业；神经外科专业；骨科专业；泌尿外科专业/妇产科；妇科专业；计划生育专业(IUD置取术、负压吸宫术、药物流产、中期引产术、女性绝育术、无痛人流术)/儿科；新生儿专业/眼科/耳鼻咽喉科；耳科专业；鼻科专业；咽喉科专业/口腔科；口腔颌面外科专业；口腔正畸专业/皮肤科；皮肤病专业/医疗美容科/精神科；精神病专业/肿瘤科/急诊医学科/康复医学科/麻醉科/疼痛科/医学检验科；临床体液、血液专业；临床微生物学专业；临床化学检验专业；临床免疫、血清学专业；临床细胞分子遗传学专业/病理科/医学影像科；X线诊断专业；CT诊断专业；磁共振成像诊断专业；超声诊断专业；心电诊断专业；脑电及脑血流图诊断专业/中医科；内科专业；外科专业；妇产科专业；儿科专业；皮肤科专业；眼科专业；耳鼻咽喉科专业；口腔科专业；肿瘤科专业；骨伤科专业；肛肠科专业；老年病科专业；针灸科专业；推拿科专业；康复医学专业；急诊科专业。
二、公共服务职能：开展医疗、诊疗与护理
三、专业介绍：
（一）专业方向及服务名称
呼吸内科专业；消化内科专业；神经内科专业；心血管内科专业；血液内科专业；肾病学专业；内分泌专业/外科；普通外科专业；神经外科专业；骨科专业；泌尿外科专业/妇产科；妇科专业；计划生育专业(IUD置取术、负压吸宫术、药物流产、中期引产术、女性绝育术、无痛人流术)/儿科；新生儿专业/眼科/耳鼻咽喉科；耳科专业；鼻科专业；咽喉科专业/口腔科；口腔颌面外科专业；口腔正畸专业/皮肤科；皮肤病专业/医疗美容科/精神科；精神病专业/肿瘤科/急诊医学科/康复医学科/麻醉科/疼痛科/医学检验科；临床体液、血液专业；临床微生物学专业；临床化学检验专业；临床免疫、血清学专业；临床细胞分子遗传学专业/病理科/医学影像科；X线诊断专业；CT诊断专业；磁共振成像诊断专业；超声诊断专业；心电诊断专业；脑电及脑血流图诊断专业/中医科；内科专业；外科专业；妇产科专业；儿科专业；皮肤科专业；眼科专业；耳鼻咽喉科专业；口腔科专业；肿瘤科专业；骨伤科专业；肛肠科专业；老年病科专业；针灸科专业；推拿科专业；康复医学专业；急诊科专业。
（二）特色服务
血液净化中心，微创中心、特需专家门诊、夜诊（推拿门诊、口腔门诊）、老年病门诊、儿童肥胖门诊、中医特色门诊（减重门诊）、扶阳门诊、名医堂中医门诊、代煎饮片免费送药到家服务、养生膏方、养生茶等。
四、就诊须知：
（一）门诊诊疗时间：普通、专家门诊：上午 8: 00—11: 30 下午（冬季）13:30--17:00（夏季）14: 00—18: 00 （含节假日 ）
急诊科： 24 小时（含节假日）
（二）门诊挂号：
1.挂号时间：
自助机：8:00—11:30，13:30—17:30
津医保：8:00—11:30，13:30—17:30
人工窗口：0:00—23:59
2.挂号费：
普通号：10元，普通号（中医）：12元，正主任号：30元，正主任号（中医）：32元，糖尿病患者门特挂号费用增加10元
3.挂号条当日有效，过期作废
4.如果您是首诊患者，建议先至导诊台鉴诊再挂号
（三）挂号须知
1、 我院实行实名制就诊，为保障您的合法权益，请不要使用他人的医保卡及身份信息就诊，以免给您造成不必要的麻烦。
2、 持有身份证或社会保障卡、医保电子凭证的病友可直接凭卡挂号、缴费及打印检查报告。
3、 需要打印发票或清单的病友，就诊结束后可以在门诊大厅收费处人工窗口打印发票。
4、健康体检的人员请持有本人身份证，持身份证可直接在五楼自助挂号机缴费。
5、现场挂号地点：门诊大厅收费处及各楼层自助机。
6、电脑挂号单请妥善保存；挂号就诊当次有效、当日可免费复诊看结果，次日请重新挂号就诊。
7、我院门诊实行专科门诊分级挂号，请根据病情需要选择合适的专科、级别与医生就诊，不清楚或有疑问时可随时咨询导医台工作人员。
8、意外伤害首诊、复诊都需要在人工窗口挂号，不能使用自助挂号机，联网后缴费可以使用自助挂号机。
（四）候诊与就诊须知
1、 通过任一途径挂号或预约挂号已付费的患者均可直接至相应诊区候诊。
2、 请按挂号单或手机信息至少提前半小时到诊区候诊， 挂号成功但未就诊需退号的患者请在人工窗口完成退号。
3、 各专科候诊区患者按就诊序号依次就诊。请还未到号的患者不要提前进入诊室，以免影响就诊秩序。
4、 就诊时必须持门诊病历及携带您的以往病历资料（包括以往的检查资料），如实反馈您的病情，配合医生体格检查。
5、医生开具医嘱后，可在各楼层自助机完成支付，也可至挂号缴费窗口完成支付。
6、支付完成后去相应科室完成检查或取药治疗。
7、取药后请及时核对药品处方清单，药品数量及剂量，如您对药物使用有任何疑问请及时咨询药房或您的就诊医生。
8、患者可凭挂号条在一周内到自助机上打印检验报告。
9、 就诊结束后请妥善保管您的病历资料，以便下次就诊时提供依据。
（五）门诊退费退号：
1.退换号：请于当天将挂号收据由医生签字及患者本人签字后，至人工窗口进行退号。
2.退费：①当日退费请由开单医生、产生费用的其他科室（如药房、检验科、彩超室等）签字后，患者本人签字后，至人工窗口办理退费手续。②次日后退费请由开单医生、产生费用的其他科室（如药房、检验科、彩超室等）签字及患者本人签字后，并财务科长和门诊办主任审核后至人工窗口办理退费手续。
（六）门诊病历打印：各诊室及一楼导诊人员打印。
（七）诊断证明书及休假证明书盖章：
1、诊断证明书及休假证明书（需提供病历）至导诊台处盖章（正常班时间）
2、门急诊休假证明时间应根据基本性质决定，急诊开具病休假时间一般不超过3天；门诊不超过7天；慢性病不超过2周，特殊情况不超过一个月；请持病历本及医生所开诊断证明到门诊办审核盖章。
3、需做伤残鉴定者，请持单位证明到司法鉴定中心办理相关手续。
（八）检验报告单打印：一楼自助机位于大厅，二楼自助机位于国医堂及内科专家门诊区，三、四楼自助机位于电梯对面候诊区，将检验码对准扫描口，自助打印。
（九）门诊预约：
1.预约方式：津医保APP预约、电话预约（82650749）、诊间预约
2.预约时间：7天内（每周六至下周五）
3.缴费时间：就诊当天缴费。
（十）办理麻醉卡须知
麻醉卡办理一般只用于晚期肿瘤患者，需要提交的材料有：
①患者本人的户口本、身份证原件及复印件； 
②代办人身份证原件及复印件； 
③相关确诊检查报告单复印件； 
④疼痛诊断证明书； 
⑤异地患者需提供现居住地派出所开具的居住证明。
五、住院须知：
（一）办理住院流程：
1. 患者来院就诊，提交身份证及各种医疗保险证件，挂号
2. 门诊医师诊断病情并记录在门诊病历上，须住院患者，出诊医师开具电子住院证；
3. 患者携带挂号条到收费处办理住院手续；
4. 患者交住院押金，收费处打印预交金收据，收费处及患者各执一联
5. 患者住院押金收据联办理出院时收费处收回，须保存完整。
（二）注意事项：
1.患者携带医保卡、身份证到住院处办理入院手续；核对姓名、性别、出生年月日、年龄、时间，上述信息办理入院后即不能改变，如姓名、年龄确需更正，须持有效证件自行到医务科填写申请、出具证明；
2.为配合诊疗及回访工作的需要，请您留下详细的家庭住址、联系人姓名、关系及电话，对患者的所有资料信息我们将会履行医疗保密义务；
3.住院处将患者的信息准确输入电脑，及时准确告知医保类别及特殊要求，严禁冒名顶替、借用医保卡骗保的行为。
六、预约诊疗：
1.预约方式：津医保APP预约、电话预约、诊间预约
2.预约时间：7天内（每周六至下周五）
3.缴费时间：就诊当天缴费。
七、检验检查：
（一）临床检验
1.流程：患者就诊→医生开具医嘱→缴费→检验项目确认→标本采集→标本检测→报告出具。
2.须知、注意事项：
无节假日，所有检测项目全天开展。
3.报告获取时间及方式：
报告获取时间：不同检测项目报告时间不同
方式：自助报告机、检验科窗口均可。
（二）超声
1.流程：
（1）一般门诊超声检查流程
由临床医生根据患者病情开具相应的彩超检查申请单→患者缴费，持申请单及缴费票据来超声科排队→排队到号后，进入相应诊室检查
（2）住院患者超声检查流程
由临床医生根据患者病情开具相应的彩超检查医嘱→病房打印超声检查申请单→陪检人员持检查申请单带病人到超声室检查
（4）超声检查注意事项：
肝胆胰脾及门静脉、腹主动脉、肾上腺超声检查前需空腹，如同时有胃肠镜及呼气试验检查的病人，需先行空腹超声检查，以免气体影响，或胃镜后24小时，肠镜后48—72小时后查空腹超声。
泌尿系超声需适量充盈膀胱。
经腹部的妇科超声检查需充盈膀胱。
阴超患者检查前需要与患者充分沟通。
报告获取：
门诊超声检查结束后10分钟内（特殊情况———复杂病例、需会诊病例一般不超过30分钟），由检查医生打印报告后交给病人。
住院患者检查结束后30分钟内出具报告由检查医生打印报告后交给陪检人员统一取走送至相应病房。
（三）影像
1. 流程及报告获取时间、方式
平片检查
临床医生申请→收费窗口缴费/扫码缴费（住院患者计费）→相应检查室检查→检查结束后：门急诊30—60分钟在登记室领取胶片和报告。
CT检查
临床医生申请→收费窗口缴费/扫码缴费（住院患者计费）→相应检查室检查→检查结束后：急诊30分钟内在登记室领取胶片和报告，平诊24小时内在登记室领取胶片和报告。
磁共振检查
临床医生申请→收费窗口缴费/扫码缴费（住院患者计费）→相应检查室检查→检查结束后：急诊30分钟内在登记室领取胶片和报告，平诊24小时内在登记室领取胶片和报告。
2.影像学检查前须知及注意事项
做X线检查(拍片子)需要注意以下几点：
（1）检查前，需去掉检查部位携带的饰品或金属物品，如耳环、项链、手镯、钥匙、膏药、胶布、金属皮带等，应避免穿着带有金属丝线或者其它装饰品的衣物，避免给医生的诊断带来干扰，甚至造成误诊或漏诊；
（2）检查中，请按照工作人员的要求保持相应的体位，曝光期间保持体位静止，以保证胶片质量；对于不合作的幼儿和年老体弱的患者，需患者家属积极配合放射工作人员；
（3）设备处于工作状态时，门口照射信号灯亮起，此时不能开启检查门，也不能进入检查室，在候诊区的所有候诊者一律在防护门外等候，尽量避免在辐射区内停留；
（4）请怀孕者务必在检查前告知放射科医务人员，怀孕早期(1—3月)尽量避免腹部X线检查。为明确诊断而必须做放射检查的孕妇，应当权衡利弊，需受检者签字认可后才能接受放射检查；
（5）您的影像检查资料需妥善保管，以便下次复查时对比分析；复查的患者请携带相关的病历及影像检查资料，供医生综合分析、对照。
CT平扫和增强扫描注意事项：
（1）去除检查部位金属衣物及金属饰品，防止造成金属伪影，影响诊断；
（2）腹部检查，根据临床医师指导能喝水的必须喝水，盆腔检查能憋尿要憋尿；做检查过程中，切记一定不能动，根据指令配合吸气、呼气和憋气；
（3）腹部扫描前一周不吃含金属的药物，不做胃肠造影，影响CT的图像质量，从而导致误诊及漏诊。在等待检查时，若因饥饿出现头晕、出冷汗等低血糖症状，可以饮糖水；
（4）怀孕期间及备孕前不能做检查，如必须要做，需要签字确认。
磁共振检查注意事项：
一、禁忌症：
1、急性疾病发作期：如高热、昏迷、癫痫、易发心脏骤停、幽闭恐惧症等病人，因上述病人容易受外界刺激或难以配合医生进行检查，对此类疾病发作期患者，不能做磁共振检查，以免诱发疾病加重和影响磁共振诊断，需待情况稳定后，再考虑做检查；
2、携带金属物品：如果体内存在金属异物，如心脏起搏器、假牙、避孕环等金属植入物，或者配戴项链、戒指等金属手饰等，此时需禁止做此检查，以免导致结果出现伪影，影响检查结果，或对局部皮肤刺激，出现烧伤。
二、注意事项：
1、综合评估：患者检查前需要如实填写磁共振检查病人安全调查表。检查前需注意检查是否彻底去除金属物品，并在医生检查时，予以说明自身情况，不可隐瞒病史，积极配合检查；
2、特殊人群准备：对于重症患者，检查期间需要做好生命支持，对于体征不平稳的患者，需备好相关抢救药品，对于孕妇和婴儿应征得医生同意再行扫描。在检查时，需避免双手交叉，或与身体其他部位接触，以减少外周神经刺激症状的出现。
3、磁共振设备周围具有强大磁场，严禁病人和陪伴家属将所有铁磁性的物品及电子产品靠近、带入检查室。
4、磁共振检查为一项常规检查，属无损性检查，对人体无辐射伤害。建议放轻松，不用过于紧张焦虑，遵医嘱佩戴耳塞，以防止听力损伤。
5、磁共振增强检查注意事项：
（1）金属物品移除：由于MRI机器具有强大的磁场，患者不得携带任何铁磁性物品进入检查室，包括手机、手表、金属饰品、硬币、钥匙等。
（2）电子植入物的告知：如果体内有心脏起搏器、人工心脏瓣膜、血管夹、神经刺激器、某些类型的耳蜗植入物等，应事先告知医生，因为磁场可能会干扰这些设备的功能。
（3）过敏史告知：有对比剂过敏史或过敏体质的患者应提前告知医生。
（4）肾功能考量：重度肾功能不全的患者（GFR<30ml/min/1.73m）不宜注射含钆对比剂，因为这可能与肾源性系统性纤维化的发生相关。避免短时间内多次进行钆对比剂增强检查。
（5）禁食要求：腹部增强检查前4-6小时禁食，其他部位增强检查前2小时禁食。
（6）观察与反应监测：增强扫描后，患者应在医院观察30分钟，以监测是否有不良反应发生。
（7）饮水与饮食：检查后应多喝水，以促进造影剂的排泄。检查后三天内避免饮酒和食用易引起过敏的食物，如海鲜。
（8）后续检查安排：增强检查24小时内不应再做其他MRI检查。
（9）检查过程要求:做检查过程中，切记一定不能动，根据指令配合吸气、呼气和憋气；
八、分级诊疗：
联系电话：022-82650760
（一）双向转诊
服务内容：双方建成医联体合作关系，执行双向转诊程序。下级医院将急危重症的患者转往我院，我院将进入恢复期的转诊患者回转下级医院。上级医院将进入恢复期的转诊患者转入我院，我院将急危重症患者转往上级医院。
机构：天津肿瘤医院、天津市中医药研究院附属医院、天津市第三中心医院、天津市环湖医院、天津市胸科医院、天津中医药大学第二附属医院、天津市中西医结合医院（南开医院）、天津市人民医院、天津医科大学第二医院、天津医科大学眼科医院、天津儿童医院、宝坻区人民医院、宝平医院、海滨医院、林亭口医院、大口屯医院、黑狼口医院、大钟医院、大唐医院等。
流程：转出方通过转入方双向转诊负责人，将符合转诊指征的患者基本 信息告知，并填写《双向转诊申请单》。转出方应妥善安排患者转诊转入方，并提前取得联系。转诊单由患者携带直接前往转入方接诊科室就诊或办理住院。转入方为转出方患者建立号源绿色通道机制，提供一站式转诊服务。转出方接诊科室继续跟踪回转患者的后续治疗，与转入方人员充分沟通，进行必要的业务指导。
医联体、专科联盟
服务内容：双向转诊；会诊、查房、讲课；坐诊；人才培养；中医适宜技术推广
机构：天津中医药大学第一附属医院、天津医科大学眼科医院、天津市儿童医院、天津市人民医院、天津市中西医结合医院（南开医院）、天津医科大学第二医院、天津肿瘤医院乳腺专科联盟、天津市环湖医院神经专科联盟、宝坻区各一级医院。
九、临床研究：
（一）项目研究者开展研究，应当获得受试者自愿签署的知情同意书；受试者不能以书面方式表示同意时，项目研究者应当获得其口头知情同意，并提交过程记录和证明材料；
（二）对无行为能力、限制行为能力的受试者，项目研究者应当获得其监护人或者法定代理人的书面知情同意；
（三）知情同意书应当含有必要、完整的信息，并以受试者能够理解的语言文字表达；
（四）知情同意书应当包括以下内容：
1.研究目的、基本研究内容、流程、方法及研究时限；
2.研究者基本信息及研究机构资质；
3.研究结果可能给受试者、相关人员和社会带来的益处，以及给受试者可能带来的不适和风险；
4.对受试者的保护措施；
5.研究数据和受试者个人资料的保密范围和措施；
6.受试者的权利，包括自愿参加和随时退出、知情、同意或不同意、保密、补偿、受损害时获得免费治疗和赔偿、新信息的获取、新版本知情同意书的再次签署、获得知情同意书等；
7.受试者在参与研究前、研究后和研究过程中的注意事项。
（五）在知情同意获取过程中，项目研究者应当按照知情同意书内容向受试者逐项说明，其中包括：受试者所参加的研究项目的目的、意义和预期效果，可能遇到的风险和不适，以及可能带来的益处或者影响；有无对受试者有益的其他措施或者治疗方案；保密范围和措施；补偿情况，以及发生损害的赔偿和免费治疗；自愿参加并可以随时退出的权利，以及发生问题时的联系人和联系方式等。
项目研究者应当给予受试者充分的时间理解知情同意书的内容，由受试者作出是否同意参加研究的决定并签署知情同意书。
在心理学研究中，因知情同意可能影响受试者对问题的回答，从而影响研究结果的准确性的，研究者可以在项目研究完成后充分告知受试者并获得知情同意书。
（六）当发生下列情形时，研究者应当再次获取受试者签署的知情同意书：
1.研究方案、范围、内容发生变化的；
2.利用过去用于诊断、治疗的有身份标识的样本进行研究的；
3.生物样本数据库中有身份标识的人体生物学样本或者相关临床病史资料，再次使用进行研究的；
4.研究过程中发生其他变化的。
（七）以下情形经伦理委员会审查批准后，可以免除签署知情同意书：
1.利用可识别身者数据进行研究，已无法找到该受试者，且研究项目不涉及个人隐私和商业利益的；
2.生物样本捐献者已经签署了知情同意书，同意所捐献样本及相关信息可用于所有医学研究的。
（八）临床研究项目不得向受试者收费。
十、服务时间：
普通、专家门诊：上午 8: 00—11: 30 下午（冬季）13:30--17:00（夏季）14: 00—18: 00 （含节假日 ）
急诊：24小时应诊
十三、交通情况：
公交：592路、593路中医院站下车
[bookmark: _GoBack]驾车：南关大街115号

— 1 —

